
	
	
	
	

	
OGÓLNE	WARUNKI	GWARANCJI	MaRoHeat	

	
1. DEFINICJE	

1.1. Autoryzowane	Centrum	Serwisowe	MaRoHeat	–	podmiot	wskazany	na	stronie	internetowej:	
https://maroheat.pl/,	wykonujący	w	imieniu	Gwaranta	niektóre	czynności	związane	z	obsługą	procesów	
gwarancyjnych,	w	tym:	przyjmowanie	zgłoszeń	gwarancyjnych,	wysyłka	części,	rozliczenie	kosztów	naprawy	
zgodnie	z	odrębnie	ustalonymi	zasadami;	

1.2. Autoryzowany	Dystrybutor	(AD)	–	dystrybutor	produktów	marki	„MaRoHeat”,	podmiot	autoryzowany	przez	
Producenta	do	sprzedaży	Produktów	na	terenie	Rzeczypospolitej	Polskiej;	wskazany	na	stronie	internetowej:		
https://maroheat.pl/,	

1.3. Instalator	(I)	–	podmiot	z	zarejestrowaną	działalnością	gospodarczą	na	terenie	Polski	wg	obowiązujących	
przepisów	prawnych,	oraz	posiadający	wszelkie	niezbędne	uprawnienia	do	wykonywania	prac	hydraulicznych	
i	elektrycznych,		

1.4. Autoryzowany	Serwis	MaRoHeat	–	w	odniesieniu	do	uruchomionego	Produktu	Producenta,	uprawniony	do	
wykonywania	Przeglądów	Okresowych,	diagnostyki	oraz	napraw	gwarancyjnych	i	pogwarancyjnych	
Produktów,	wskazany	na	stronie	internetowej:	https://maroheat.pl/,	

1.5. Autoryzowany	Partner	Serwisowy	MaRoHeat	(APS)	–	podmiot	certyfikowany	przez	Producenta,	uprawniony	
do	dokonania	uruchomienia	Produktu,	wykonywania	Przeglądów	Okresowych,	diagnostyki	oraz	napraw	
gwarancyjnych	i	pogwarancyjnych	wszystkich	Produktów,	wskazany	na	stronie	internetowej:	
https://maroheat.pl/,	
APS	jest	uprawniony	do	wykonywania	powyższych	czynności	także	na	zlecenie	producenta,	jako	jego	
reprezentant.	

1.6. Gwarancja	–	niniejsza	gwarancja	jakości	Produktu;	
1.7. Uprawniony	–	właściciel	Produktu	lub	operator	Produktu	w	rozumieniu	przepisów	Ustawy;	Gwarant	–	

Investtech	Group	sp.	z	o.o.,	ul.	Wapienna	6/8,	87-100	Toruń	
1.8. Produkt	–	urządzenia	grzewcze	marki	„MaRoHeat”	z	oferowane	do	sprzedaży	na	terytorium	Rzeczypospolitej	

Polskiej	przez	Producenta;	
1.9. Przegląd	Okresowy	–		obowiązkowa	coroczna	kontrola	funkcjonowania	Produktu;			
1.10. Ustawa	–	ustawa	z	dnia	15	maja	2015	r.	o	substancjach	zubożających	warstwę	ozonową	oraz	o	niektórych	

fluorowanych	gazach	cieplarnianych	Dz.U.	z	2020	r.	poz.	2065–	tekst	jednolity,	ze	zm.)	
	

2. WARUNKI	WSTĘPNE	
2.1. Gwarancja	udzielana	jest	przez	Gwaranta,	na	warunkach	określonych	w	niniejszej	karcie	gwarancyjnej.	
2.2. Gwarancja	nie	wyłącza,	nie	zawiesza	ani	w	żaden	inny	sposób	nie	ogranicza	uprawnień	Nabywcy	wynikających	

z	przepisów	o	rękojmi	sprzedawcy	za	wady	rzeczy	sprzedanej.	
2.3. W	celu	otrzymania	dodatkowych	informacji	o	realizacji	uprawnień	z	Gwarancji,	prosimy	kontaktować	się	z:	

Dział	Obsługi	Klienta			
Infolinia	MaRoHeat	+48	665	344	994	
https://maroheat.pl/	
Pn-Pt	8:00	–	20:00,	Sob	8:00	–	17:00	
	
Dedykowana	infolinia	serwisowa	dla	pomp	ciepła	EHS	
Infolinia	+48	56	645	4139	
Pn-Pt	8:00	–	20:00,	Sob	8:00	–	17:00		

	
W	celu	sprawnej	obsługi	przed	kontaktem	z	Działem	Obsługi	Klienta	prosimy	o	przygotowanie	Karty	
Gwarancyjnej	i	dowodu	zakupu	oraz	informacji:	model	urządzenia,	numer	seryjny,	nazwa	I	który	dokonał	
montażu	urządzenia.	
	

2.4. Do	kwestii	nieuregulowanych	Gwarancją	mają	zastosowanie	przepisy	ustawy	z	dnia	23	kwietnia	1964	r.	Kodeks	
Cywilny	(Dz.U.	z	2020	r.	poz.	1740–	tekst	jednolity,	ze	zm.).	
	

3. ODPOWIEDZIALNOŚĆ	GWARANTA	ZA	WADY	TKWIĄCE	W	PRODUKCIE	
3.1. Gwarant	odpowiada	za	wady	Produktu	wynikające	z	przyczyn	tkwiących	w	Produkcie,	w	terminie	

określonym	poniżej,	liczonym	od	dnia	pierwszego	uruchomienia	Produktu	w	miejscu	jego	stałego	
funkcjonowania,	pod	warunkiem	instalacji	wykonanej	przez	podmiot	określony	w	pkt.	4.2.	poniżej.	Instalację	
Produktu	potwierdza	protokół	uruchomienia	podpisany	przez	przedstawiciela	podmiotu	określonego	w	pkt.	
4.2.	a	dla	zachowania	gwarancji	korzystanie	z	Produktu	musi	być	zgodne	z	jego	przeznaczeniem,	instrukcją	
instalacji	oraz	obsługi	a	także	zalecaniami	Gwaranta.	

3.2. Dla	uniknięcia	wątpliwości,	Gwarancją	nie	są	objęte	wady	lub	wadliwe	działanie	Produktu	spowodowane:	
3.2.1. Uszkodzeniami	mechanicznymi	Produktu;	
3.2.2. Instalacją	Produktu	dokonaną	niezgodnie	z	postanowieniami	instrukcji	instalacji	dołączonej	do	

Produktu	przez	Gwaranta;	
3.2.3. Instalacją	Produktu	lub	dokonaniem	pierwszego	uruchomienia	Produktu	przez	podmiot	inny,	niż	

wskazany	w	pkt.	4.2	poniżej;	
3.2.4. Pierwszym	uruchomieniem	Produktu	w	miejscu	jego	stałego	funkcjonowania,	niezgodnie	z	

postanowieniami	instrukcji	obsługi	dołączonej	do	Produktu	przez	Gwaranta;	
3.2.5. Użytkowaniem	Produktu	przez	Uprawnionego	niezgodnie	z	jego	przeznaczeniem	lub	

postanowieniami	instrukcji	obsługi	dołączonej	do	Produktu	przez	Gwaranta;	
3.2.6. Przeprowadzaniem	przeglądów	okresowych,	napraw	lub	modyfikacji	Produktu	przez	podmiot	inny	

niż	wskazany	w	pkt.	4.5	poniżej;		
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3.2.7. Przeprowadzaniem	Przeglądów	Okresowych	Produktu	przez	podmiot	inny,	niż	wskazany	w	pkt.	5.2	
poniżej;	

3.2.8. Działaniami	czynników	zewnętrznych,	pozostających	poza	kontrolą	Gwaranta,	w	szczególności:	
katastrofami	naturalnymi,	pożar,	gradobicie,	wyładowania	elektryczne,	zakłócenia	w	sieci	
energetycznej,	powodzie,	zalanie	(chyba	że	nie	zostało	spowodowane	działaniem	czynników	
atmosferycznych	wykraczających	poza	opady	zwykle	występujące	w	lokalnym	klimacie),	działanie	
środków	chemicznych,	wpływ	środowiska	korozyjnego;		

3.2.9. Niewystarczającym	przepływem	powietrza	przez	wymiennik	jednostki	spowodowany	
zablokowaniem	lub	ograniczeniem	przepływu	przez	element	trzeci;	

3.2.10. Nieprawidłowej	konfiguracji	urządzeń	firm	trzecich	niezgodnej	z	wymogami	technicznymi	
Produktu;	

3.2.11. Instalacją	akcesoriów	i	części	zamiennych	pochodzących	spoza	oficjalnej	dystrybucji	Gwaranta;	
3.2.12. Zastosowaniem	metod	czyszczenia	które	spowodują	uszkodzenie	Produktu.	
3.2.13. Zastosowaniem	części	eksploatacyjnych,	w	tym	czynnika	chłodniczego,	baterii,	filtrów,	innych	niż	

zalecane	przez	Gwaranta;	
3.2.14. Przeprowadzeniem	modyfikacji	kodu	Produktu,	oprogramowania	fabrycznego	sterującego	

Produktem	lub	zainstalowaniem	innego,	nieautoryzowanego	oprogramowania	sterującego	
Produktem;	

3.2.15. Niewłaściwym	doborem	Produktu.	
3.3. Ponadto,	Gwarancja	nie	obejmuje:	
3.3.1. Instalacji	czynnika	chłodniczego,	skroplin,	zasilania	i	sterowania	Produktem,	które	to	elementy	mogą	

być	objęte	oddzielnymi	gwarancjami	oraz	rękojmią	sprzedawcy	lub	I	za	wady	elementów	sprzedanych	
lub	zainstalowanych;	

3.3.2. Elementów	eksploatacyjnych	Produktu,	zużywających	się	w	trakcie	normalnego	użytkowania	
Produktu,	takich	jak	filtry	i	baterie;	

3.3.3. Regulacji	parametrów	bądź	konfiguracji	Produktu,	w	szczególności	ich	kalibracji.	
	
	
	
	

4. WYMAGANIA	DOTYCZĄCE	PRODUKTÓW	
	
Gwarancją	objęte	są	Produkty	spełniające	łącznie	wszystkie	poniższe	przesłanki:	

4.1. Produkt	pochodzi	z	dystrybucji	prowadzonej	przez	Producenta	za	pośrednictwem	AD.		
4.2. Produkt	został	zainstalowany	w	miejscu	jego	stałego	funkcjonowania	przez	I	oraz	uruchomiony	po	raz	pierwszy	

przez	I	lub	APS	–	posiadającego	odpowiednią	wiedzę	techniczną	oraz	oprogramowanie	serwisowe	
4.3. Produkt	został	zainstalowany	w	miejscu	jego	stałego	funkcjonowania	zgodnie	z	zasadami	instrukcji	instalacji	

dołączonej	każdorazowo	do	Produktu	przez	Gwaranta.	
4.4. Produkt	został	uruchomiony	oraz	był	użytkowany	zgodnie	z	jego	przeznaczeniem	i	zasadami	instrukcji	obsługi	

dołączonej	każdorazowo	do	Produktu	przez	Gwaranta.	
Uruchomienia	Produktu	wykonywane	przez	I	są	przeprowadzane	zgodnie	z	załączona	instrukcją	montażu	MaRo	
Heat:	

4.4.1. Zakres	poprawnego	uruchomienia	obejmuje:	
4.4.1.1. Weryfikacja	poprawności	wykonania	instalacji	elektrycznej	oraz	grzewczej.	
4.4.1.2. Wykonanie	testu	ciepłej	wody	użytkowej	
4.4.1.3. Wypełnienie	karty	gwarancyjnej	z	pierwszego	uruchomienia		
4.4.2. Po	zakończonym	uruchomieniu	I	lub	APS	maja	obowiązek	przekazać	Uprawnionemu	wypełnioną	kartę	

gwarancyjną	
4.4.3. Dla	zachowania	gwarancji	dla	Produktu,	Uprawniony	zobowiązany	jest	do	realizowania	corocznych	

przeglądów	Produktu	w	okresie	gwarancyjnym,	zgodnie	z	zapisami	pkt.	5.	
4.5. Wszelkie	czynności	serwisowe	Produktu	przeprowadzone	w	okresie	gwarancyjnym	od	pierwszego	

uruchomienia	Produktu	zostały	wykonane	przez	APS.	
4.6. W	przypadku	gdy	wada	Produktu	zostanie	stwierdzona	przed	jego	uruchomieniem	zgłoszenia	gwarancyjnego	

dokonuje	kupujący	lub	I.	
4.7. Szczegółowe	wymagania	w	zakresie	przeprowadzania	Przeglądów	Okresowych	Produktu	wymienione	zostały	w	

pkt	9.		
4.8. Uprawniony	do	użytkowania	produktu	MaRoHeat	jest	zobowiązany	do	zarejestrowania	online	produktu	na	

stronie:	https://maroheat.pl/	nie	później,	niż	30	dni	roboczych	od	daty	pierwszego	uruchomienia	produktu	
MaRoHeat	w	celu	utrzymania	gwarancji,	warunek	niezbędny.		
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5. ZAKRES	CZASOWY:	

5.1. Gwarant	odpowiada	na	zasadach	przewidzianych	w	Gwarancji	przez	okres	60	miesięcy	przy	zachowaniu	
corocznych		przeglądów	standard	od	daty	pierwszego	uruchomienia	Produktu	MaRoHeat	potwierdzonego	
podpisaną	kartą	gwarancyjną	przez	przedstawiciela	I	lub	APS,	lecz	nie	dłużej	niż	7	lat	od	daty	jego	
wyprodukowania,	lub	gwarancją	dożywotnią	przy	zachowaniu	corocznych	przeglądów	premium	od	daty	
pierwszego	uruchomienia	Produktu	MaRoHeat	potwierdzonego	podpisaną	kartą	gwarancyjną	przez	
przedstawiciela	APS,	lecz	nie	dłużej	niż	7	lat	od	daty	jego	wyprodukowania	(szczegóły	dotyczące	przeglądów	
pkt.9)		

5.2. Gwarant	odpowiada	na	zasadach	przewidzianych	w	Gwarancji	przez	okres	60	miesięcy	od	daty	sprzedaży	–	w	
odniesieniu	do	akcesoriów.	

5.3. W	przypadku,	gdy	w	stosunku	do	danego	Produktu:	
5.3.1. Uprawniony	zaniechał	zlecenia	podmiotom,	o	których	mowa	w	pkt.	9	powyżej	przeprowadzenia	

Przeglądów	Okresowych;		
5.3.2. Przeglądy	Okresowe	przeprowadzane	są	z	naruszeniem	terminów	określonych	w	pkt	5.1	powyżej;		
5.3.3. Przeglądy	Okresowe	nie	są	w	ogóle	przeprowadzane,	przy	ziszczeniu	się	pozostałych	warunków,	o	

których	mowa	w	niniejszej	karcie	gwarancyjnej;		
5.3.4. Uprawniony	nie	wdrożył	zaleceń	wynikających	z	Przeglądu	Okresowego	albo	instrukcji	montażu;	
–	gwarancja	na	Produkt	wygasa	z	upływem	terminu	na	przeprowadzenie	Przeglądu	Okresowego.	

5.4. W	wyjątkowych	przypadkach,	Gwarant	może	przywrócić	Gwarancję	po	nieterminowym	wykonaniu	Przeglądu	
Okresowego,	pod	warunkiem,	że	ewentualne	nieprawidłowości	albo	inne	czynniki	mogące	wpływać	na	
nieprawidłowe	działanie	Produktu	zostaną	usunięte	odpłatnie	przez	APS	MaRoHeat,	który	po	wykonanej	
naprawie	przeprowadzi	również		kompleksowy	przegląd	danego	układu	ogrzewania	zgodnie	z	punktem	5.3,	na	
wyłączny	koszt	Uprawnionego.		
	

6. ZAKRES	TERYTORIALNY	
6.1. Gwarancja	obejmuje	Produkty,	które	były	lub	są	wprowadzone	do	obrotu	przez	Gwaranta	lub	AD	oraz	są	

użytkowane	przez	Uprawnionego	na	terytorium	Rzeczypospolitej	Polskiej.	
	

7. ROSZCZENIA	Z	TYTUŁU	GWARANCJI	ORAZ	PROCEDURA	GWARANCYJNA	
7.1. W	przypadku,	gdy	Gwarant	ponosi	odpowiedzialność	za	nieprawidłowe	funkcjonowanie	Produktu	w	świetle	

postanowień	Gwarancji,	Uprawnionemu	przysługuje	prawo	żądania	dostarczenia	przez	Gwaranta	części	
zamiennych	i	naprawy	Produktu.	Dostarczenie	części	zamiennych	i	naprawa	następuje	po	wykonanej	
diagnostyce	przez	podmiot,	o	którym	mowa	w	pkt.	9.	

7.2. Gwarant	w	szczególnych	przypadkach,	w	tym	w	sytuacji	w	której	naprawa	jest	niemożliwa,	naprawa	
przewyższałaby	koszt	sprzedaży	Produktu,		może	postanowić	o	wymianie	Produktu	na	nowy,	wolny	od	wad.	

7.3. Nieprawidłowe	funkcjonowanie	Produktu	Uprawniony	obowiązany	jest	zgłosić	do:	
APS	MaRoHeat	

7.4. Jeżeli	stwierdzona	wada	nie	leży	po	stronie	Produktu	usługa	diagnostyki	będzie	odpłatna.	
7.5. W	przypadku,	gdy	wynikiem	przeprowadzonej	diagnostyki	jest	stwierdzenie	usterki	wynikającej	z:	

7.5.1. Nieprawidłowej	instalacji	Produktu;	
7.5.2. Nieprawidłowych	czynności	serwisowania	Produktu;		
7.5.3. Innych	przyczyn	nieobjętych	ochroną	gwarancyjną	opisaną	w	Gwarancji	
-	Uprawniony	zostanie	poinformowany	o	braku	odpowiedzialności	Gwaranta	w	sytuacji,	w	której	Produkt	nie	
spełnia	wymagań	określonych	w	niniejszej	gwarancji,	w	tym	określonych	powyżej	oraz	w	szczególności	w	pkt.	
3,	4	oraz	9	diagnostyka	i	naprawa	Produktu	może	podlegać	opłacie	wg	cennika	serwisu	MaRoHeat,	

7.6. W	przypadku,	gdy	wynikiem	przeprowadzonej	diagnostyki	jest	stwierdzenie	usterki	wynikającej	z	wady	
tkwiącej	w	Produkcie,	Uprawniony	lub	upoważniony	przez	niego	podmiot	ma	prawo	zgłosić	roszczenie	
wynikające	z	Gwarancji	do	Gwaranta.	

7.7. Po	otrzymaniu	zgłoszenia	roszczenia	wynikającego	z	Gwarancji,	w	przypadku	powzięcia	przez	Gwaranta	
wątpliwości	odnośnie	wyników	diagnostyki	przeprowadzonej	przez	podmiot,	o	którym	mowa	w	pkt.	9,	
Gwarantowi	przysługuje	w	pierwszej	kolejności	prawo	wykonania	ponownej	diagnostyki	Produktu	przez	APS.	
Jeżeli	przeprowadzona	przez	APS	ponowna	diagnostyka	Produktu:	
7.7.1. Wykaże,	że	nieprawidłowe	funkcjonowanie	Produktu	wynika	z	przyczyn,	o	których	mowa	w	pkt.	7.5	

powyżej,	Uprawniony	zostanie	poinformowany	o	braku	odpowiedzialności	Gwaranta	oraz	obciążony	
kosztami	przeprowadzenia	diagnostyki;	

7.7.2. Potwierdzi,	że	nieprawidłowe	funkcjonowanie	Produktu	wynika	z	wady	tkwiącej	w	Produkcie,	
stosuje	naprawę	gwarancyjną	według	warunków	gwarancji.	

7.8. Jeżeli	Gwarant	ponosi	odpowiedzialność	za	nieprawidłowe	funkcjonowanie	Produktu	w	świetle	postanowień	
Gwarancji,	podmioty	dokonają	w	imieniu	Gwaranta	nieodpłatnie:	
7.8.1. Dostarczenia	części	zamiennych	i	naprawy	Produktu;	albo	
7.8.2. Wymiany	Produktu	na	nowy,	wolny	od	wad	-	w	przypadku	braku	możliwości	naprawy	Produktu	

wynikającej	z	braku	części	zamiennych	lub	stopnia	zaawansowania	usterki	Produktu.		
7.9. Możliwość	wymiany	Produktu	na	nowy,	wolny	od	wad	wymaga	każdorazowo	uprzedniego	potwierdzenia	z	

Gwarantem.	Wymiana	Produktu	na	nowy,	wolny	od	wad	może	nastąpić	na	taki	sam	model	lub	podobny	pod	
względem	funkcjonalności,	jakości	oraz	o	nie	gorszych	parametrach	(mogący	jednak	nieznacznie	różnić	się	pod	
względem	wzornictwa	i	specyfikacji	technicznych),	będący	w	ofercie	Gwaranta.	
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7.10. Obowiązki	Gwaranta	zostaną	wykonane	w	terminie	14	dni	roboczych	od:	
7.10.1. Dnia	udostępnienia	Produktu	podmiotom	wskzanym	przez	MAROHEAT	–	jeżeli	możliwe	jest	

przywrócenie	prawidłowego	funkcjonowania	Produktu	na	skutek	jego	naprawy;	
7.10.2. Dnia	udostępniania	miejsca	stałego	funkcjonowania	Produktu		

APS	MaRoHeat	w	celu	dokonania	instalacji	i	pierwszego	uruchomienia	nowego	Produktu	–	w	
przypadku,	gdy	w	związku	z	brakiem	możliwości	naprawy,	nieprawidłowo	funkcjonujący	Produkt	
zostanie	wymieniony	na	nowy,	wolny	od	wad.	

7.11. W	przypadku	naprawy	Produktu	w	miejscu	jego	stałego	funkcjonowania	albo	wymiany	na	nowy	oraz	jego	
instalacji	i	pierwszego	uruchomienia,	Uprawniony	zobowiązany	jest	zapewnić	odpowiednie	miejsce	oraz	
warunki	do	przeprowadzenia	powyższych	czynności.	
	

8. DOKUMENTY	PRZY	REALIZACJI	ROSZCZEŃ	Z	TYTUŁU	GWARANCJI	
8.1. Wraz	ze	zgłoszeniem	roszczenia	z	tytułu	Gwarancji	do	Gwaranta,	należy	obowiązkowo	przekazać:	

8.1.1. Czytelną	kopię	karty	gwarancyjnej,	zawierającej	pieczęć	i	podpis	I	lub	APS	MaRoHeat,	podpis	
Nabywcy	oraz	wypełnione	prawidłowo,	tj.	zgodnie	ze	stanem	rzeczywistym	oraz	bez	zmian	i	
skreśleń,	rubryki:	
• Model	urządzenia;	
• Numer	seryjny;	
• Data	montażu	i	sprzedaży	(gdy	montaż	nastąpił	w	dniu	sprzedaży	–	należy	podać	tę	samą	

datę);	
• Numer	dokumentu	nabycia	urządzenia;	oraz	
• Rejestr	Przeglądów	Okresowych	oraz	Rejestr	Napraw;	

8.1.2. Zdjęcie	naklejki	z	czytelnym,	21	znakowym	numerem	seryjnym	Produktu,	którego	dotyczy	
zgłoszenie;	

8.1.3. Kopię	dowodu	zakupu	Produktu,	zgodną	z	numerem	wskazanym	w	Karcie	Gwarancyjnej.	
8.2. Gwarant	zastrzega	sobie	prawo	weryfikacji	otrzymanych	dokumentów	oraz	prawidłowości	wypełnienia	

niniejszej	karty	gwarancyjnej,	w	szczególności	weryfikację	wykonania	Przeglądu	Okresowego	ujętego	w	
niniejszej	karcie	gwarancyjnej	na	podstawie	dokumentu	fiskalnego	potwierdzającego	wykonanie	usługi	
obejmującej	wykonanie	danego	Przeglądu	Okresowego	Produktu,	który	to	dokument	Uprawniony	
obowiązany	jest	przedstawić	na	każde	żądanie	Gwaranta.	
	

9. WYMAGANIA	DOTYCZĄCE	PRZEGLĄDÓW	OKRESOWYCH	
9.1. Przegląd	STANDARD	(dotyczy	gwarancji	60	miesięcy)obejmuje:	

Sprawdzenie	czy	ciśnienie	w	instalacji	jest	powyżej	1	bar		
Czyszczenie	wymienników	ciepła	jednostek	wewnętrznych	i	zewnętrznych	Sprawdzenie	stężenia	mieszanki	
glikolowej	i	odczynnika	pH	czy	jest	powyżej	8.0	Sprawdzenie	szczelności	układu	chłodniczego	
Usuwanie	zabrudzeń	z	podzespołów	jednostki	oraz	obudowy	zewnętrznej		

9.2. Przegląd	PREMIUM	(dotyczy	gwarancji	dożywotniej)obejmuje:	
Sprawdzenie	czy	ciśnienie	w	instalacji	jest	powyżej	1	bar		
Sprawdzenie	ciśnienia	w	naczyniu	przeponowym		
Czyszczenie	lub	wymiana	filtrów	wody	oraz	powietrza	jeśli	dotyczy		
Czyszczenie	wymienników	ciepła	jednostek	wewnętrznych	i	zewnętrznych	Sprawdzenie	poprawności	działania	
zaworu	bezpieczeństwa		
Sprawdzenie	stężenia	mieszanki	glikolowej	i	odczynnika	pH	czy	jest	powyżej	8.0	
Sprawdzenie	drożności	oraz	szczelności	układu	odprowadzenia	skroplin,	w	tym	czyszczenie	wszystkich	
elementów	składowych	instalacji	odprowadzenia	skroplin	Sprawdzenie	szczelności	układu	chłodniczego	
Sprawdzenie	poboru	prądu	przez	sprężarkę	Sprawdzenie	i	konserwacja	przewodów	(elektrycznych	i	
chłodniczych)	i	izolacji	pod	kątem	uszkodzeń	mechanicznych	oraz	sprawności	elektrycznej		
Sprawdzenie	skuteczności	działania	poprzez	m.in.:w	trybie	testu	grzania	lub	chłodzenia	jednoczesny	pomiar	
temperatury	zewnętrznej,	temperatury	wody	instalacyjnej	na	wejściu	i	na	wyjściu	z	wymiennika	oraz	
przepływu.	Pomiar	należy	wykonywać	po	20	minutach	ciągłej	pracy	urządzenia		
Sprawdzenie	poprawności	działania	podzespołów	pompy	ciepła	(zawory,	pompy,	grzałki)		
Usuwanie	zabrudzeń	z	podzespołów	jednostki	oraz	obudowy	zewnętrznej	Sprawdzenie	działania	sterowników		

9.3. Aktualny	cennik	przeglądów	na	stronie	maroheat.pl	
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